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MARCO DE ACTIVIDADES WELCOME2

OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

Objetivo  tematico

del Eje

Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnologico y la
innovacion.

Objetivo especifico
de la PI

Aumentar la transferencia y difusién de tecnologia y de la
cooperacion entre empresas y universidades u otros centros
de investigacion en los sectores prioritarios.

Objetivo  general
del proyecto

Aplicacién de tecnologias de Big Data, Open Data y Business
Intelligence para el desarrollo de una solucion de inteligencia
turistica que permita conocer el comportamiento de los clientes
y apoyar a las empresas de los municipios a promover su oferta
comercial.

Actividad 1:

Preparacion

Obijetivo especifico:

Desarrollo de actividades de investigacion, transferencia y
difusibn de tecnologia Big Data, Open Data y Marketing
programatico en las universidades del Espacio de Cooperacién
MAC

Actividad 2.1.1:

Creacion de la plataforma de investigacion euroafricana
iILOGOS en técnicas numéricas y tecnologia de los sistemas
inteligentes y de sus aplicaciones.

Actividad 2.1.2:

Desarrollo de portal cautivo TOURETHOS y del HUB

Actividad 2.1.3:

Desarrollo de Dashboard y AdTrader

Obijetivo especifico

Implantacion de la solucion TOURETHOS para analizar el
comportamiento del turista en el destino (inteligencia del
destino)

Actividad 2.2.1:

Despliegue e implantacion de infraestructura de soporte
TOURETHOS

Actividad 2.2.2:

Mejora de la experiencia y la satisfaccion del turista gracias a
la recoleccion de datos automatizada

Actividad 2.2.3:

Objetivo especifico

Campafias promocionales mediante AdTrader

Transferencia de los resultados de la investigacién y de la
solucion TOURETHOS al tejido empresarial del Espacio de
Cooperacién

Actividad 2.3.1:

Acciones de sensibilizacién enfocadas al potencial de las TICS
para el aumento de competitividad, productividad y creacion de
empleo en las empresas.

Actividad 2.3.2:

Asesoramiento y acompafamiento al tejido productivo en los

procesos de innovacién
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Promocion de la oferta comercial de negocios locales mediante

Actividad 2.3.3: AdTrader.

Actividades generales:

Actividad 3: Coordinaciéon

Actividad 4: Comunicacion

l. PREPARACION DEL PROYECTO WELCOME2 PARA EL

AYUNTAMIENTO DE MOGAN

A. PRESENTACION DE LA SEGUNDA CONVOCATORIA MAC.

Esta segunda convocatoria para la presentacion de proyectos tiene por objeto
promover la participacion en acciones de cooperacion en el marco del Programa
INTERREG MAC 2014- 2020, estableciendo las condiciones y las bases para la
obtencién de ayudas del FEDER en régimen de concurrencia competitiva. Las
actuaciones previstas en la presente convocatoria estardn sometidas a las
disposiciones de la normativa comunitaria relativa a los Fondos Estructurales y
del Programa aprobado por la Comisién Europea. Las propuestas deberan
encuadrarse en una unica prioridad de inversion de las previstas en cada objetivo
tematico de los ejes prioritarios 1, 2, 3, 4 y 5 del Programa, respondiendo asi a
cada uno de los objetivos especificos y demostrando su contribucién a los
resultados e indicadores previstos. Las prioridades de inversion del Programa y
de la presente convocatoria, establecidas en aplicacion del principio de
concentracion tematica del art. 6 del Reglamento (UE) N° 1299/2013, son las
siguientes:
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EJE1 Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacion

Mejora de las infraestructuras de investigacion e innovacion (I+1I) y de la
capacidad para desarrollar excelencia en materia de I+I y fomento de centros de
competencia, en especial los de interés europeo.

Prioridad de
Inversionl.a

Fomento de la inversion por parte de las empresas en innovacion e investigacion,
desarrollo de vinculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigacion y
desarrollo y el sector de la ensefianza superior, en particular la inversién en el
desarrollo de productos y servicios, la transferencia de tecnologia, la innovacion
social la innovacion ecoldgica, las aplicaciones de servicio publico, el estimulo de la
demanda, la interconexion en red, las agrupaciones y la innovacion abierta a

través de una especializacion inteligente y el apoyo a la investigacion tecnologica y
aplicada, lineas piloto, acciones de validacion precoz de los productos, capacidades
de fabricacion avanzada y primera produccion, en particular, en tecnologias
facilitadoras esenciales y difusion de tecnologias polivalentes.

Prioridad de
Inversion 1.b

EJE 2 Mejorar la competitividad de las empresas

Prioridad de | Apoyo a la capacidad de las empresas para crecer en los mercados regionales,
Inversion 3.d | nacionales e internacionales, para implicarse en los procesos de innovacion.

Promover la adaptacion al cambio climatico y la prevencion y gestion de

EJE 3 .
riesgos

Prioridad de | Fomento de la inversion para abordar los riesgos especificos, garantia de resiliencia
Inversion 5.b | frente a las catastrofes y desarrollo de sistemas de gestion de catastrofes

Conservar y Proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los
recursos

EJE4

Prioridad de
Inversion 6.c

Conservacidn, proteccidn, fomento y desarrollo del patrimonio natural y cultural

Proteccion y restauracion de la biodiversidad y del suelo y fomento de los servicios
de los ecosistemas, incluido a través de Natura 2000 y de infraestructuras
ecoldgicas

Prioridad de
Inversion 6.d

Mejorar la capacidad institucional y la eficiencia de la administracion

=2 publica

Mejorar la capacidad institucional de las autoridades publicas vy las partes

Prioridad de | interesadas vy la eficiencia de la administracion publica mediante la promocion de la
Inversion 11.a. | cooperacion juridica y administrativa y la cooperacion entre los ciudadanos y las
instituciones (cooperacion transfronteriza).

El plazo limite maximo de ejecucion de los proyectos sera de 36 meses desde
la fecha de firma del contrato de concesion de ayuda FEDER. En casos
excepcionales el Comité de Gestion podra conceder, durante la vida de los
proyectos, una sola prorroga por proyecto de 12 meses maximo de duracion,
siempre que la necesidad de la prorroga esté debidamente justificada y se sigan
los procedimientos establecidos al efecto.
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La ayuda FEDER asignada a esta segunda convocatoria asciende a una
cantidad maxima de 63.802.130,14 € (el importe restante de los 5 Ejes
prioritarios del programa tras la ayuda FEDER ya comprometida en los proyectos
aprobados en la primera convocatoria). La distribucion por Ejes prioritarios es la
siguiente:

Ayuda FEDER (€) _ COSTE TOTAL (€)

Eje 1. Fo_tenciar _Ia invesfci,gacion, el desarrollo 17.962 604 94 91.132.476.40
tecnoldgico y la innovacion ! !
Eje 2. Mejorar la competitividad de las empresas 11.584.466,39 13.628.783,99
Eje 3. P_rgmover Ie_:’adapte_mon al cambio climatico y la 11.905.520 95 14.006.495 24
prevencion y gestion de riesgos ! !
Eje 4. Conservar_ y proteger el medio ambiente y 17.936.939 90 21.102.282 24
promover la eficiencia de los recursos d !
Eje 5. Mej_or_ar la pgpaqidgd institucional vy la eficiencia 4412597 96 5.191 291 72
de la administracion publica d !
TOTAL 63.802.130,14 75.061.329,58

El porcentaje de cofinanciacion FEDER del programa es el 85% del coste total
elegible.

Los beneficiarios de la ayuda FEDER del programa en todos sus Ejes deberan
ser entidades sin animo de lucro, tener su sede en las regiones de Madeira,
Azores o Canarias y desarrollar sus actividades en territorio del programa. En el
caso de entidades en las que su domicilio social y fiscal se encuentre fuera de
este territorio, podran participar como beneficiarios del FEDER siempre que
tengan sede en las regiones europeas del programa y competencias para actuar
en las mismas. Podran ser:

e Las Administraciones publicas regionales y locales y entes de derecho
publico y privado vinculados a las mismas.

e Las Universidades, centros de investigacion, institutos tecnoldgicos vy
fundaciones.

e Las Camaras de Comercio, asociaciones empresariales y profesionales y
otros organismos socioecondémicos.

e Otras entidades publicas o privadas sin animo de lucro.

Cada uno de los beneficiarios participantes sera responsable de la
inejecucién total o parcial de las actuaciones que le correspondan en
relacion con la operacion o el proyecto en el que participen, asi como por
la atribucion de la contribucién de ayuda comunitaria a gastos no previstos
en la operacion o el proyecto seleccionado, o de su ejecucion sin el
cumplimiento de la normativa de aplicacion. Sera por tanto responsable de
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cualquier irregularidad en el gasto declarado, debiendo proceder al reembolso
de la ayuda percibida si asi lo requiere la Autoridad de Gestion del programa.

El plazo para la presentacion de las solicitudes de subvencion sera el
comprendido entre el 01/09/2018 y el 31/10/2018.

Los tramites se realizaran de manera telematica a través del sistema
informético de gestion del Programa, SIMAC 2020 (Capitulos IV, V y VI del
presente documento).

B. PRESENTACION DE IDEAS DE PROYECTOS DE EPC CENTRO DE
PROYECTOS SL PARA EL AYUNTAMIENTO DE MOGAN.

TITULO DEL PROYECTO ACRONIMO

1 ECONOMIA LOCAL CIRCULAR CIRCULA

2 IMPULSO A LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DEL IMPYME
ESPACIO DE COOPERACION MAC.

3 RED ECO-TUR PARA EL FOMENTO DEL ECOTURISMO. ECO-TUR2

4 IMPULSO A LOS MERCADOS AGRICOLAS Y MERCAMARKT
ARTESANALES.

5 RED DE ENTIDADES LOCALES POR LA TRANSPARENCIA ITLOCAL

Y EL BUEN GOBIERNO EN EL ESPACIO MAC.

7 DESTINOS TURISTICOS GASTRONOMICOS Y SABOREA
SOSTENIBLES.

8 MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LAS INDUSTRIAS ISCREA
CULTURALES Y CREATIVAS.

9 AGENDA DIGITAL EUROPEA EN LAS CORPORACIONES E-ADMIN
LOCALES — ADMINISTRACION ELECTRONICA

10 CIUDADES E ISLAS INTELIGENTES PARA LA MEJORA DE =~ SMART-ECO
LA COMPETITIVIDAD DIGITAL DE LAS EMPRESAS Y
EMPRENDEDORES DEL ESPACIO MAC.

11 DESARROLLO DE RUTAS DE PEREGRINACION PARA EL  PEREGRIN@
FOMENTO DEL TURISMO RELIGIOSO.

12 ESTRATEGIA DE GESTION Y CONTROL DE LA ESPECIE  SOS FLORA
EXOTICA INVASORA DE FLORA “PENNISETUM SETACEUM”
EN LAS AREAS PROTEGIDAS DEL ESPACIO DE
COOPERACION.
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13

14

16

17

18

19

20

FUTURO SOSTENIBLE PARA LAS CIUDADES PATRIMONIO CITY2020+
DE LA HUMANIDAD DE LA MACARONESIA

SISTEMA DE GESTION DE LOS RIESGOS MARINOS Y SISTEMAR
COSTEROS.
PATRIMONIO ARQUEOLOGICO SUBACUATICO MARGULLAR2

1 PERSONA 1 ARBOL DESARROLLO DE PLANTACIONES EN TREEMAC
ZONA CON ESCASEZ DE VEGETACION PARA LA
CONCIENCIACION Y SENSIBILIZACION CIUDADANA CON

EL MEDIO AMBIENTE

PATRIMONIO HISTORICO ACCESIBLE MACPAT4ALL

MUSICA TRADICIONAL Y NUEVAS TECNOLOGIAS SOUNDSGOOD

RECUPERACION DE PRODUCTOS AGRICOLAS ANTIGUOS = MACTERROIR

C. ANALISIS Y DEBATE SOBRE LAS IDEAS DE PROYECTOS
PRESENTADAS.

Se seleccion6 1 idea de proyecto: WELCOME2, revisandose el contenido,
resolviéndose dudas, y analizando el alcance del proyecto para el Ayuntamiento

de Mogan.

D. SOLICITUD DE PRESUPUESTO.

Se solicité presupuesto a EPC Centro de Proyectos SL para la tramitacion de 1
Solicitudes de subvencibn WELCOME2, en el marco de la 22 convocatoria
Interreg MAC 2014-2020.
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Il PROYECTO TECNICO WELCOME2 — Ayuntamiento de
Mogan

Marco europeo del proyecto WELCOME2:

Eje Prioritario 1: Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacion

OBJETIVO TEMATICO 1: Potenciar la investigacion, el desarrollo
tecnologico y la innovacién

PRIORIDAD DE INVERSION Pl 1.B: Promocion de la inversién de las
empresas en innovacion, el desarrollo de vinculos y sinergias entre
empresas, centros de 1+D y de educacién superior, en especial en desarrollo
de productos y servicios, la transferencia de tecnologia, la innovacién abierta
a traves de una especializacion inteligente, apoyando la investigacion
tecnoldgica y aplicada, lineas piloto, acciones de validacion precoz de los
productos, capacidades de fabricacion avanzada y primera produccion en
tecnologias facilitadoras esenciales y difusion de tecnologias polivalentes.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INVESTIGACION, TRANSFERENCIA Y DIFUSION DE TECNOLOGIA
BIG DATA, OPEN DATA Y MARKETING PROGRAMATICO EN LAS
UNIVERSIDADES DEL ESPACIO DE COOPERACION MAC

1. ACTIVIDAD 2.1.1: Creacién de la plataforma de investigacién euroafricana
iLOGOS en técnicas numéricas y tecnologia de los sistemas inteligentes y de
sus aplicaciones

B Descripcion de la Actividad:

Consiste en crear un grupo de investigadores de Canarias, Cabo Verde, Senegal
y Mauritania que intercambie publicaciones y conocimientos a través de
encuentros, talleres, acciones formativas (a los investigadores, a los técnicos
municipales y a las empresas), intercambio de investigadores “puesto a puesto”
y una solucién de cloud computing. El grupo de investigacién creado debera
desarrollar la solucion TOURETHOS adaptada a cada uno de los territorios.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Las acciones a realizar por Mogan en esta primera actividad consistiran en:
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Creacion de un grupo de investigadores para el intercambio de
publicaciones y conocimientos a través de encuentros, talleres, acciones
formativas

Intercambio de investigadores “puesto a puesto”

Participacion en 4 seminarios transnacionales

Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los resultados previstos para Mogan son:

1 grupo de investigacion

1 cuenta en un sistema de Cloud Computing

Participacion en 4 seminarios transnacionales para intercambiar
publicaciones y conocimientos, talleres y acciones formativas
Participacion en 4 workshops

Asistencia a 10 ponencias

Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los productos previstos para Mogan son:

- 1 informe de creacion del grupo de investigacion

- 1 informe semestral de resultados y conclusiones de cada grupo de
investigacién

- 1 dossier de prensa de los impactos mediaticos generados por los
Seminarios de Cooperacion

-1 cronograma detallado del proyecto

Area geogréfica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan. Por otro lado, los
seminarios transnacionales tendran lugar en Teguise, Cabo Verde, Senegal y
Mauritania.

Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.
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2. ACTIVIDAD 2.1.2: Desarrollo de portal cautivo TOURETHOS y del HUB

B Descripcion de la Actividad:

Consiste en el desarrollo por parte del grupo investigador iLOGOS de una pagina
de inicio de sesion personalizada por la que los usuarios invitados deben pasar
antes de poder conectarse a la red Wi-Fi WELCOME2. EIl portal cautivo
TOURETHOS estara asociado a las oficinas turisticas de los territorios
participantes y debera ofreceran contenidos relevantes del destino, asi como
acceso a un portal de reservas de ocio, gastronomia, eventos culturales, etc. El
portal puede servir para mostrar ofertas y publicidad de negocios locales, asi
como encuestas de satisfaccion a los turistas cuya estancia sea superior a
namero de dias que se considere relevante. Ademas, en este portal se puede
solicitar al turista datos demograficos como origen, sexo, edad... También se
puede obtener otros datos de interés como cuentas en redes sociales o0 correo
electrénico. Para concentrar toda la informacién de las WIFI municipales y para
gestionar los anuncios en los portales cautivos sera necesario incorporar un Hub.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Las acciones a realizar por Mogan en esta actividad consistiran en:

Desarrollo por parte del grupo investigador de Mogan (ILOGOS) de una
pagina de inicio de sesidon personalizada por la que los usuarios deben
pasar antes de poder conectarse a la red Wi-fi WELCOME2.

Desarrollo de un portal cautivo TOURETHOS

Asociacion del portal cautivo TOURETHOS a las oficinas turisticas de
Mogéan, que ofrecera contenido relevante del destino y acceso a un portal
de reservas

Incorporacién de un Hub para conectar la informacion de la red Wi-fi
municipal y para gestionar los anuncios en los portales cautivos

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los resultados previstos son:

Servicio de Wi-fi publica

1 portal cautivo TOURETHOS

1 software de gestion de la informacion para la creacion de la base de
datos de los turistas

250 entradas al portal TOURETHOS
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B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los productos finales previstos para Mogan son:
1 informe de utilizacion y visita al portal TOURETHOS

B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogéan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Equipamiento previsto:

Red WIFI. Establecimiento de un sistema publico de Red wifi para los
turistas. Necesidad de que los turistas tengan acceso al portal
TOURETHOS: 5.000€

Portal TOURETHOS. Creacion de un portal TOURETHOS asociado a las
oficinas turisticas de los territorios participantes y debera ofreceran
contenidos relevantes del destino. Los turistas tendran acceso a toda la
informacion sobre el destino, asi como a reservas de hoteles,
gastrondémicas, etc.: 10.000€

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas:

Portal TOURETHOS. Creacién de un portal TOURETHOS asociado a las
oficinas turisticas de los territorios participantes y debera ofreceran
contenidos relevantes del destino

Red WIFI. Establecimiento de un sistema publico de Red wifi para los
turistas
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3. ACTIVIDAD 2.1.3: Desarrollo de Dashboard y AdTrader
B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad consiste en el desarrollo por parte del grupo investigador iLOGOS
del Dashboard y el Adtrader. Gracias al cuadro de mando TOURETHOS, los
territorios y las empresas asociadas podran tener una visién del comportamiento
de los turistas con diferentes tipos de indicadores: duracién de la estancia,
namero de turistas por origen, rangos de edad, sexo, etc., intereses de los
turistas, recurrencia, movilidad, utilizacién de servicios del municipio: oficinas
turisticas, visitas a lugares de interés turistico, etc. El AdTrader es una plataforma
de marketing encargada de gestionar el marketing turistico y empresarial
ofreciendo a los territorios y a las empresas asociadas un servicio sin coste que
permita: gestion de los anuncios del portal cautivo, gestion de anuncios en otros
portales web, encuestas de satisfaccion una vez terminada la experiencia y
campanfas de fidelizacion orientadas a la recurrencia.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

- Desarrollo por parte del grupo investigador iLOGOS de Mogan del
Dashboard y Adtrader para el andlisis del comportamiento del turista

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los resultados previstos para Mogan son:

- 1 software Adtrader

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los productos finales previstos para Mogan son:

- 250 encuestas de satisfaccion

B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan
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B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Equipamiento previsto:

AdTrader. Plataforma de marketing. Necesidad de gestionar el marketing
turistico y empresarial de los territorios: 5.000€

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas:

AdTrader. Plataforma de marketing

B. OBJETIVO ESPECIFICO 2: Implantacién de la solucién
TOURETHOS para analizar el comportamiento del turista en el
destino (inteligencia del destino)

1. ACTIVIDAD 2.2.1: Despliegue e implantacién de infraestructura de soporte
TOURETHOS

B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad incluird: Analisis, diagnéstico de las infraestructuras de
comunicaciones de los municipios, consultoria preliminar con las necesidades
de los empresarios, andlisis de los indicadores de inteligencia sobre el
comportamiento de turistas, integracién con sistema de un gestor de datos,
disefio, desarrollo de la plataforma Dashboard de inteligencia turistica con
adaptacién a cada territorio, incluye look and feel y back office, despliegue y
alojamiento de la plataforma, formacion y soporte a usuarios publicos y privados.
Asimismo, en esta actividad incluiria: modernizacion integral de las oficinas
turisticas (incluyendo pantallas digitales), digitalizaciéon de paneles informativos
en la ciudad y muppis informativos y promocionales en la ciudad.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

- Realizacién del analisis y diagnostico de las infraestructuras de

comunicaciones del municipio
17
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- Consultoria preliminar para detectar las necesidades de las empresas
- Desarrollo de la plataforma Dashboard de inteligencia turistica

- Modernizacion integral de las oficinas turisticas

- Digitalizacion de paneles informativos en la ciudad

- Establecimiento de muppis informativos y promocionales en la ciudad

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

- 1 diagnéstico de situacion de las infraestructuras de comunicacion
-1 consultoria preliminar sobre las necesidades de los empresarios
- 1 Software Dashboard

- 1 pantalla digital instalada en la oficina turistica del municipio

- Paneles informativos en el territorio

- Muppis promocionales en el territorio

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los productos finales previstos para Mogan son:

- 1 documento de diagnédstico de situacion de las infraestructuras de
comunicacién

-1 informe de la consultoria realizada a las empresas

- 1 informe de resultados del comportamiento de los clientes a través del
software de gestion de datos Dashboard

B Area geogréfica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Estudios previstos:

Diagnostico. Documento de diagndstico de situacion de las infraestructuras de
comunicacion.
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B Equipamientos previstos:

- Software de Gestion. Establecimiento de un software para la creacion de
base de datos de los turistas. Recopilacion de informacién sobre el turista
de interés para empresas y oficinas de turismo: 5.000€

- Pantallas digitales. Instalacién de pantallas digitales en las oficinas
municipales: 20.000€

- Paneles informativos. Instalacion de paneles informativos en el municipio:
25.000€

- Muppis. Instalacion de muppis promocionales en los municipios: 28.000€

B Infraestructuras previstas:

Modernizacion de las oficinas turisticas. Mejora de las infraestructuras de las
oficinas de turismo: 60.000€

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas:

- Software de Gestion. Establecimiento de un software para la creacion de
base de datos de los turistas.

- Paneles informativos. Instalacion de paneles informativos en los municipios

- Obras en las oficinas turisticas. Modernizacién de las oficinas turisticas.

- Muppis. Instalacion de muppis promocionales en los municipios.

2. ACTIVIDAD 2.2.2: Mejora de la experiencia y la satisfaccion del turista
gracias a la recoleccion de datos automatizada

B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad consiste en generar contenidos turisticos relevantes, incluyendo
proyectos interactivos, basada en la informacién en tiempo real obtenida sobre
las caracteristicas y el comportamiento/satisfaccion del turista obtenido mediante
TOURETHOS.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Las acciones a realizar por Mogan en esta actividad consistiran en:

- Desarrollo de contenidos turisticos relevantes mediante herramientas
interactivas basados en la informacion obtenida sobre el comportamiento del
turista mediante TOURETHOS.
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B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

- Aplicacion de sistemas de realidad aumentada en los paneles informativos
colocados en el municipio mediante codigos QR que funcionen con la APP
movil

- 100 entradas al codigo QR localizado en los paneles informativos para la
actividad de realidad aumentada

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Informe final sobre los elementos que forman parte del proyecto interactivo de
realidad aumentada a implantar a través de cédigos QR en los paneles
informativos

B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Equipamientos previstos:

Realidad aumentada. Instalacion de sistemas de realidad aumentada en los
paneles informativos para la mejora de la experiencia del visitante: 13.000€

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas:

Realidad aumentada. Instalacion de sistemas de realidad aumentada en los
paneles informativos.
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3. ACTIVIDAD 2.2.3: Campafias promocionales mediante AdTrader

B Descripcion de la Actividad:

Los territorios participantes realizaran campafias de promocion/fidelizacion
micro-segmentadas “in” (en el destino) y “out” (en origen) a través del AdTrader.
Las campafias de promocion “in” tendran como objetivo promover los eventos
culturales, deportivos y de ocio del municipio con el objetivo de generar movilidad
y enriquecer la experiencia. Las campanas de fidelizacion “out” iran orientadas a
la recurrencia, reforzando el recuerdo del destino para fidelizar.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Puesta en marcha de camparfias de promocion/fidelizacion micro-segmentadas
a través del Adtrader

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los resultados previstos para Mogan son:

-1 campanfa de fidelizacién y promocion en destino
- 1 campafia de de fidelizacion y promocién en origen

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Los productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan son:

- 1 memoria de la campafa de fidelizacion realizadas en destino
- 1 memoria de la campafa de fidelizacién en origen

B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.
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C. OBJETIVO ESPECIFICO 3: Transferencia de los resultados de la
investigacion y de la solucion TOURETHOS al tejido empresarial
del Espacio de Cooperacion

1. ACTIVIDAD 2.3.1: Acciones de sensibilizacién enfocadas al potencial de las
TICS para el aumento de competitividad, productividad y creacion de
empleo en las empresas.

B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad consiste en organizar una jornada de difusién al afio sobre la
sensibilizacion en el uso de las TIC para las empresas, dirigidas al aumento de
la competitividad, productividad y creacion de empleo. Se elaborara una guia de
comercio electronico como documento de apoyo para las empresas.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Organizacion de una jornada de difusion al afio sobre sensibilizacion en el uso
de las TIC para las empresas

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

1 jornada de difusion al afio para la sensibilizacion en el uso de las TIC para las
empresas

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

- 1 memoria de las jornadas de sensibilizacion
- 1 dossier de prensa de las jornadas de sensibilizacion

B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.
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B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas:

Jornadas de difusion sobre la sensibilizacion en el uso de las TIC para las
empresas.

2. ACTIVIDAD 2.3.2: Asesoramiento y acompafiamiento al tejido productivo en
los procesos de innovacion

B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad consiste en potenciar la utilizacién de la solucion TOURETHOS
entre las empresas participantes y de puesta a disposicion de los datos
generados por la solucion tecnoldgica (open data) con el objetivo de que puedan
mejorar sus productos y servicios gracias a la comprension del perfil y
comportamiento del turista. EI grupo de investigacion transnacional iLOGOS
pondra en marcha un servicio de difusion, asesoramiento y acompafamiento
para la utilizacidn/explotacion por las empresas de los datos generados y del
AdTrader.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

El grupo de investigacion pondra en marcha un servicio de difusion,
asesoramiento y acompafiamiento para la utilizacién/explotacion por las
empresas de los datos generados por TOURETHOS y del Adtrader.

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

1 servicio de difusién, asesoramiento y acompafiamiento a las empresas para la
utilizacién de los datos generados por AdTrader y Dashboard.

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

1 informe del trabajo realizado con las empresas para la difusién y el
asesoramiento respecto a la utilizacion de los datos generados por AdTrader y
Dashboard.
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B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas

Asesoramiento y difusiébn. servicios de difusion, asesoramiento 'y
acompafiamiento a las empresas para la utilizacion de los datos generados por
AdTrader y Dashboard.

3. ACTIVIDAD 2.3.3: Promocidn de la oferta comercial de negocios locales
mediante AdTrader.

B Descripcion de la Actividad:

Esta actividad consiste en promocionar la oferta comercial de las empresas
locales mediante la aplicacion AdTrader de TOURETHOUS, mediante la
preparacion de anuncios.

B Acciones del Ayuntamiento de Mogan:

Promocién de la oferta comercial de las empresas locales mediante la
preparacion de anuncios.

B Resultados previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

- 40 anuncios mostrados en el portal AdTrader
- 20 anuncios en otros portales web

B Productos finales previstos para el Ayuntamiento de Mogan:

Dossier e informe con los anuncios que han sido plasmados a través del software
AdTrader
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B Area geografica de desarrollo de la actividad:

La actividad se desarrollara en el municipio de Mogan

B Principales beneficiarios/destinatarios de la actividad:

El Ayuntamiento de Mogan, las empresas que operan en el territorio y los
residentes.

B Contrataciones de servicios y expertos externos previstas

Contratacion de servicio de expertos externos para la gestion de la publicidad en
la plataforma

. INDICADORES PARA EL AYUNTAMIENTO DE MOGAN

INDICADORES DEL PROGRAMA (Aparecerian por| Fin proyecto
defecto segun eje y Pl del proyecto)

Indicadores de productividad

NUmero de empresas que cooperan con centros de

investigacion 85,00

Numero de empresas estimadas asociadas a la iniciativa WELCOME?2.

NUumero de centros de investigacion que participan
en proyectos de cooperacion de Investigacion 5
transfronterizos, transnacionales o interregionales

Actividad 2.1.1. Centros de investigacion colaboradores en los grupos de
investigadores

Indicadores de resultado

Numero de acuerdos entre empresas y centros de
investigacion que desembocan en un 1
producto/servicio

1 Acuerdo en cada municipio de Canarias

Indicadores especificos del proyecto

N° de portales cautivos TOURETHOS creados 1
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Actividad 2.1.2

N° de oficinas de turismo mejoradas 6,00

Actividad 2.2.1

Indicadores de comunicacion

NP° visitas a pagina web del proyecto 5.000.00

Visitas a la pagina web propia del proyecto durante el periodo

N° de actos de difusion en los medios de

o 5,00
comunicacién
- Participacion en 4 seminarios transnacionales
- 1 jornada de sensibilizacién en el uso de las TIC
N° eventos de comunicacion realizados 6.00

- Participacion en 4 seminarios transnacionales

- 1 jornada de sensibilizacién en el uso de las TIC

-1 servicio de difusién, asesoramiento y acompafiamiento a las empresas para
la utilizacion de los datos generados por AdTrader y Dashboard

N° total de participantes en los eventos de 125,00
comunicacion realizados

- Participacion en 4 seminarios transnacionales

- 1 jornada de sensibilizacién en el uso de las TIC

-1 servicio de difusién, asesoramiento y acompafiamiento a las empresas para
la utilizacion de los datos generados por AdTrader y Dashboard

N° total de mujeres en los eventos de comunicacion 50.00
realizados '

- Participacién en 4 seminarios transnacionales

- 1jornada de sensibilizacién en el uso de las TIC

-1 servicio de difusién, asesoramiento y acompafamiento a las empresas para
la utilizacion de los datos generados por AdTrader y Dashboard
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IV. REGISTRO Y CUMPLIMENTACION DE PROYECTOS EN EL

SISTEMA INFORMATICO SIMAC 2020

La tramitacion de la solicitud de subvencion WELCOME2 del Ayuntamiento de

Mogan se realizo por via electronica a traves de la aplicacion informéatica Extranet
SIMAC 2020.

a—-_, MAC 2014-2020
Cooperacidn Territorial

ACCESO EXTRANET

Usuario: WELCOMEZ

Palabra clave:

Idioma Espaiiol v

He olvidado mi clave

Si no estd registrado como Beneficiario Principal. REGISTRESE

llustracion 1. Pantalla inicial proyecto WELCOME?2 en el SIMAC

PARTICIPANTES DEL PROYECTO - NUEVO SOCIO

Identificacion
Tipo de participante Beneficiario del FEDER v
Nombre de la Entidad Ayuntamiento de Mogan

Naturaleza juridica Entidad publica de derecho publicc ¥

Tipo de Entidad

Administracidn local v
Competencias tematicas y territoriales de la entidad 1. El Ayuntamiento de Mogan ejerce sus competencias en régimen de autonomia, sirviendo con objetividad los intereses generales y actuando de =«
acuerdo con los principios de eficacia, jerarguia, descentralizacién, desconcentracién y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al -
Experiencia relevante para el proyecto Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado Mogdan-Arguineguin 214-2020 (EDUSI): el proyecto, presentado por el Ayuntamiento de -
Mogén, busca garantizar un futuro urbano y social de calidad para los ciudadanos de Mogan y los visitantes. A

entidad (repr legal de la entidad)

Tratamiento Sefiora Y
Nombre Onalia Bueno Garcia

Cargo Alcaldesa - Presidenta

Direccidn completa c/Avenida de la Constitucion, no 4

Codigo Postal 35140

Localidad Mogan, Las Palmas

Pais Espaiia o

Regidn (NUT 11} Canarias (ES7) "

Taldfrnn

llustracion 2 Informacion de socio: Ayuntamiento de Mogan
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V.  PLAN FINANCIERO DEAYUNTAMIENTO DE MOGAN EN

WELCOME2

A. NORMAS DE SUBVENCIONABILIDAD DEL GASTO:

1. Base normativa:

Para la elaboracion del Plan financiero del Ayuntamiento de Mogan, se han
tomado en consideracion los siguientes Reglamentos (UE) que regulan la
subvencionalidad de los gastos:

1. Reglamento (UE) no 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 17 de diciembre de 2013 por el que se establecen disposiciones comunes
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo,
al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al
Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen
disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo
y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) no 1083/2006 del Consejo.

2. Reglamento (UE) no 1299/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de
17 de diciembre de 2013 por el que se establecen disposiciones especificas
relativas al apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional al objetivo de
cooperacion territorial europea.

3. Reglamento Delegado (UE) no 481/2014 de la Comisién de 4 de marzo de
2014 que complementa el Reglamento (UE) no 1299/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo en lo que respecta a las disposiciones especificas en
materia de subvencionalidad de los gastos para los programas de
cooperacion.

2. Consideraciones generales — Presupuesto del Ayuntamiento de Mogan

Para el Ayuntamiento de Mogan, se han considerado los siguientes criterios
basicos para que los gastos puedan ser subvencionables:

1. La ayuda financiera se incluirad en el Formulario de Candidatura y en el Plan
Financiero.
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2. La ayuda financiera se destinara para un uso directamente vinculado a las
acciones efectivamente realizadas.

3. La ayuda financiera se realizara y se pagara en el periodo especificado en el
Contrato de Concesion de ayuda FEDER.

4. El proyecto no sera subvencionado por otro Fondo o instrumento de la Union,
ni por el mismo Fondo conforme a un programa distinto (art. 65, apartado 11
Reglamento (UE) no1303/2013).

5. Se respetara la normativa comunitaria y nacional aplicable para cada gasto,
con especial atencion a la relativa a los contratos publicos y subvenciones.

6. El gasto previsto sera de una cuantia razonable, seré efectivo y eficiente, y
estard debidamente justificado de acuerdo con las normas internas del
programa y del beneficiario.

7. El gasto se imputara al programa en el porcentaje de imputacién acorde a su
uso para el proyecto.

8. Los gastos declarados cumplirdn con las reglas del programa, nacionales y
comunitarias en materia de informacién y comunicacion, el articulo 115 y
Anexo XIl del Reglamento (UE) n° 1303/2013 y el Reglamento de ejecucion
(UE) n° 821/2014.

9. Los gastos declarados cumplirdn con los principios horizontales en materia
de medio ambiente, igualdad de oportunidades y no discriminacién entre
hombres y mujeres.

10.No se realizaran contrataciones entre beneficiarios para llevar a cabo
actividades o servicios en el proyecto, ni tampoco auto-facturacion.

11. No se realizaran gastos que impliquen facturaciones internas dentro de una
misma entidad beneficiaria, por ejemplo, entre diferentes divisiones o
departamentos de una misma entidad.

12.Los gastos en especie no superaran el importe de la cofinanciacion nacional
del beneficiario.
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B. INTRODUCCION DEL PRESUPUESTO DEL AYUNTAMIENTO DE
MOGAN EN EL SIMAC

El Reglamento Delegado (UE) n°® 481/2014 establece las normas especificas de
subvencionalidad de los gastos para los programas de cooperacion en lo que se
refiere a las categorias de gasto (1 a 5). El Programa ha decidido incluir una
categoria mas (6):

Gastos de personal.

Gastos de viaje y alojamientos.

Gastos por servicios y expertos externos.

Gastos de equipamiento.

Gastos de oficina y administrativos.

Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura.

I o o

Ademas de las categorias del gasto, el Programa establece también una
clasificacion del gasto en costes directos y costes indirectos:

1. Costes directos: son aquellos directamente relacionados con la operacion y
cuya conexion puede ser demostrada.

2. Costes indirectos: son aquellos no vinculados directamente con la ejecucion
de las actividades, pero necesarios para la ejecuciéon de la operacion.

Los costes indirectos se calculan sobre la base de un tipo fijo del 15% de los
costes directos de personal subvencionable, segun establece el apartado b) del
articulo 68 del Reglamento (UE) no 1303/2013.

En caso de que se produzca una descertificacion de una parte de los gastos
directos de personal, en cualquier fase de control, se llevara a cabo una
descertificacion consecuente de los costes indirectos.

Para el Ayuntamiento de Mogan, se han presupuestado todos los gastos
del proyecto WELCOME?2 en la plataforma SIMAC. Por ello, se abri6 la
ventana “plan financiero” y se cumplimentaron las 6 categorias de gastos,
los costes directos e indirectos y la previsién de ingresos que pudiera
generar el proyecto:
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

P DATOS GENERALES DEL PROYECTO

) PARTICIPANTES DEL PROYECTO Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

p OBJETIVOS PLAN FINANCIERQ

» ACTIVIDADES

} INDICADORES LISTADO DE TIPOS DE GASTOS
P CRONOGRAMA Descripcion Ver

. Gastos de personal ,O
P CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
Gastos de viaje y alojamientos Costes D
p PERTINENCIA DEL PROYECTO .
B directos
Gastos por servicios y expertos externos ,O
Gastos de equipamiento
w ANEXOS s de equip: jol
» Cartas de compromisso Gastos de oficina y administrativos D
= Outros documentos anexos
Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura ,O
P LISTA DE COMPROBACIONES
Costes indirectos ,O

PREVISION DE[INGRESOS QUE PUEDA GENERAR EL PROYECTO

2 Formulario de

Candidatura

llustracion 3 : Elaboracion del presupuesto del proyecto WELCOME?2 para el Ayuntamiento de Mogén en
el SIMAC

1. Gastos de personal:

Se han considerado en esta categoria los costes de personal, propio o
contratado, del Ayuntamiento de Mogéan directamente vinculados a la realizacion
de algunas o todas las actividades previstas en la operacién. No se ha incluido
como coste directo el personal directivo, administrativo, y el que corresponda a
departamentos de caracter horizontal tales como el de contabilidad, néminas,
juridico, fiscal, informética y mantenimiento (normativa MAC).

Para el Ayuntamiento de Mogan, se han presupuestado los gastos de personal
eligiendo una de las siguientes opciones:

Opcion 1) Gastos de personal calculado como el 20% del resto de costes
directos distintos de los costes de personal subvencionables, sin
necesidad de que se efectie método o calculo adicional alguno.

Opcidn 2) Gastos de personal calculado mediante un sistema simplificado
de costes unitarios.

La opcion elegida debera cumplir los siguientes requisitos:
¢ Se aplicara durante toda la vida del proyecto.

¢ SOlo es gasto imputable para la actividad de “Ejecucion”
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERQ

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE PERSONAL

| Ayuntamiento de Mogan Sistgnra ‘e i W Tipo Fijo 20% v ACTUALIZAR j| VOLVER

Socio *

llustracion 4 : Cumplimentacion de los gastos de personal para el Ayuntamiento de Mogan en el proyecto
WELCOME2

Para el Ayuntamiento de Mogan, al seleccionar la opcion 1 (20% del resto de
costes directos), se computaron los importes a continuacion:

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIEROQ

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE PERSONAL

Sis"%"ra de gastos de personal | ) ooy ACTUALIZAR | vOLVER

io*
ST Ayuntamiento de Mogan

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogén - Gastos de personal

afio 2019 afio 2020 afio 2021 afio 2023

Preparacidn

Ejecucidn | 4.300,00 € | 36.000,00 € | 36.000,00| € | | 12.700,00| € |

Coordinacién

Comunicacién

llustracion 5 : Gastos de personal WELCOME?2 por anualidad - Ayuntamiento de Mogan

2. Otros costes directos:

Para el Ayuntamiento de Mogan, se introdujeron posteriormente el resto de
costes directos en el aplicativo SIMAC.
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

» DATOS GENERALES DEL PROYECTO

» PARTICIPANTES DEL PROYECTO Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

p OBJETIVOS PLAN FINANCIERO

P ACTIVIDADES

} INDICADORES LISTADO DE TIPOS DE GASTOS
P CRONOGRAMA Descripcion Ver
B Gastos de personal ,O
P CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
Gastos de viaje y alojamientos
P PERTINENCIA DEL PROYECTO o ) D
Gastos por servicios y expertos externos
} PLAN FINANCIERO P Sy o
Gastos de equipamiento
v ANEXOS e o
* Cartas de compromisso Gastos de oficina y administrativos jol
= Outros documentos anexos
Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura ,O
P LISTA DE COMPROBACIONES
Costes indirectos ,O
PREVISION DE INGRESOS QUE PUEDA GEMERAR EL PROYECTO D

% Formulario de

Candidatura

llustracion 6: Costes directos en el SIMAC para el Ayuntamiento de Mogén

En primer lugar, se seleccioné la categoria de gasto: “Gastos de viaje y
alojamientos” o “Gastos por servicios y expertos externos” o “Gastos de
equipamiento” o “Gastos de oficina y administrativos” o “Gastos en obras y
pequenas infraestructuras”.

En segundo lugar, se seleccioné la entidad “Ayuntamiento de Mogéan”.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE VIAJE Y ALOJAMIENTOS

Socio Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR VOLVER

llustracion 7 : Seleccion de la entidad - Ayuntamiento de Mogén en el proyecto WELCOME?2

En tercer lugar, se imputaron los gastos correspondientes a cada anualidad:
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE VIAJE Y ALOJAMIENTOS

Socio *

Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR § VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogin - Gastos de viaje y alojamientos

afio 2018 afio 2019 aio 2020 afio 2021
Preparacidn 3
Ejecucidn 7.000,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 10.500,00 €
Coordinacion 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Comunicacion 1.000,00 € 10.000,00| € 10.000,00 | £ 5.545,00 €

llustracion 8: Imputacién de los gastos del Ayuntamiento de Mogan a cada anualidad del proyecto

Estos 3 pasos se realizaron para cada categoria de gastos del Ayuntamiento de
Mogan en el marco del proyecto WELCOME2, tal y como se detalla a
continuacion:

a. Gastos de viaje y alojamientos:

Entran en esta categoria los siguientes gastos de viaje y alojamientos previstos
para el Ayuntamiento de Mogan en el proyecto WELCOME?2 (articulo 5 del
Reglamento Delegado):

a. gastos de viaje (por ejemplo, billetes, seguros de vehiculo y viaje,
carburante;

kilometraje del vehiculo, peaje y gastos de aparcamiento);

costes de comidas;

costes de alojamiento;

gastos de visados;

dietas.

~®oo0C
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviade, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE VIAJE Y ALOJAMIENTOS

T Ayuntamiento de Mogén ACTUALIZAR | VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogén - Gastos de viaje y alojamientos

afio 2018 afio 2019 afio 2020 ano 2021

Preparacion

o

Ejecucidn 7.000,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 10.500,00 €
Coordinacién 0,00/ € 0,00 € 0,00 € 0,00/ €
Comunicacion 1.000,00 € 10.000,00 € 10.000,00 € 5.545,00| €

llustracion 9: Gastos de viaje y alojamiento previstos para el Ayuntamiento de Mogan

b. Gastos por servicios y expertos externos:

El articulo 6 del Reglamento Delegado (UE) no 481/2014 detalla qué gastos por
servicios y expertos externos prestados por una persona juridica publica o
privada que no sea el beneficiario son elegibles.

- Estudios o inspecciones (por ejemplo, evaluaciones, estrategias, notas
conceptuales, planes de disefio o manuales);

- Formacion;

- Traducciones

- Creacion, modificacion y actualizacion de sitios web; promocion,
comunicacién, publicidad o informacion sobre una operacibn o un
programa de cooperacion como tal;

- Gestion financiera;

- Servicios relacionados con la organizacién y ejecucion de eventos o
reuniones (tales como alquileres, catering o interpretaciones);

- Participacion en eventos (por ejemplo, gastos de inscripcion);

- Servicios notariales y de asesoramiento juridico, conocimientos
profesionales en los ambitos técnicos y financieros y otros servicios de
consultoria y contabilidad;

- Derechos de propiedad intelectual;

- Las verificaciones a que se refiere el articulo 125, apartado 4, letra a), del
Reglamento (UE) no 1303/2013 y el articulo 23, apartado 4, del
Reglamento (UE) no 1299/2013;
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- Los costes relacionados con las certificaciones y las auditorias a nivel del
programa a que se refieren los articulos 126 y 127 del Reglamento (UE)
no 1303/2013;

- Suministro de garantias emitidas por un banco u otra institucion financiera
cuando asi lo exija la legislacion de la Union o la legislacion nacional, o
por un documento de programaciéon adoptado por el comité de
seguimiento;

- Viaje y alojamiento de expertos externos, oradores, presidentes de las
reuniones y proveedores de servicios;

- Otros servicios y conocimientos especializados necesarios para las
operaciones.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS POR SERVICIOS Y EXPERTOS EXTERNOS

SeEo® Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR | vOwvER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogan - Gastos por servicios y expertos externos

afio 2018 ano 2019 afio 2020 afio 2021 afio 2022

Preparacion

Ejecucion |:> 14.500,00 € 70.000,00 € 70.000,00 € 25.000,00 €
Coordinacion |:> 1.950,00 € 15.600,00 € 15.600,00 € 5.850,00 €
Comunicacisn |::> 3.105,00| € 13.000,00 € 13.000,00 € 8.000,00 €

llustracion 10: Gastos por servicios y expertos externos previstos para el Ayuntamiento de Mogan

c. Gastos de equipamiento:

Segun el articulo 7 del Reglamento Delegado (UE) no 481/2014 los tipos de
gastos subvencionables, distintos a los previstos en la categoria Gastos de
oficina y administrativos y detallados en el articulo 4 del citado reglamento son
los siguientes:

- equipo de oficina;

- equipos y programas informaticos;
- mobiliario y accesorios;

- material de laboratorio;

- magquinas e instrumentos;
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- herramientas y dispositivos;

- vehiculos profesionales especificos de acuerdo con la naturaleza de la
operacion;

- otros equipos especificos necesarios para las operaciones.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME?2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE EQUIPAMIENTO

ED° Ayuntamiente de Mogan ACTUALIZAR J| VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogan - Gastos de equipamiento

afio 2019 afio 2020 afio 2021

Preparacion

Ejecucion 0,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 18.000,00 €
Coordinacién 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Comunicacion 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

llustracion 11: Gastos de Equipamientos previstos para el Ayuntamiento de Mogan

d. Gastos de oficina y administrativos:

De los contemplados en el Reglamento Delegado, se considerardn dentro de
esta categoria:

- gastos bancarios por la apertura y administracion de la cuenta o las
cuentas si la ejecucion de una operacion exige la apertura de una cuenta
independiente.

- gastos de transacciones financieras transnacionales.

- gastos de alquiler de oficina siempre y cuando se demuestre su uso
exclusivo para el proyecto, asi como su vinculacién directa.

- gasto correspondiente al sello del Programa.

Para el Ayuntamiento de Mogan, no se han previsto gastos de oficina y
administrativos para el proyecto WELCOME2
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS DE OFICINA Y ADMINISTRATIVOS

S Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR || VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogan - Gastos de oficina y administrativos

afio 2018 afio 2019 afio 2020 afo 2021 afio 2022 afio 2023

Preparacion

N
Ejecucién I—‘> 0,00/ € 0,00 £ 0,00 € 0,00 £
Coordinacion :> 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Comunicacién |:> 0,00/ € 0,00 € 0,00/ € 0,00 €

llustracion 12: Gastos de oficina y administrativos para el Ayuntamiento de Mogan

e. Gastos en obras e infraestructuras de pequefa envergadura:

Seran considerados costes directos del proyecto los gastos de ejecucion de
pequefias infraestructuras a condicion de que se demuestre que son necesarias
para la ejecucién del proyecto, se acredite su uso exclusivo para el mismo y esté
contemplado en el formulario de candidatura. Ademas, deberd cumplir con lo
establecido en el articulo 69 del Reglamento (UE) n° 1303/2013.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ANO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: GASTOS EN OBRAS E INFRAESTRUCTURAS DE
PEQUENA ENVERGADURA

SEDS Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR § VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogin - Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura

afo 2018 aiio 2019 afio 2020 afio 2021 afio 2022

Preparacidn

Ejecucion 0,00/ € [ 35.000,00 € 35.000,00| € 10.000,00| € ]
\ J
Coordinacion 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Comunicacién 0,00/ € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

llustracion 13: Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura para el Ayuntamiento de
Mogén
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3. Costes indirectos:

Los costes indirectos son imputados en el SIMAC 2020 sobre la base de un tipo
fijo del 15% de los costes de personal presupuestados.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

GASTO TOTAL ELEGIBLE POR SOCIO ACTIVIDADES Y ARO, PARA LA TIPOLOGIA DE GASTOS: COSTES INDIRECTOS

™ Ayuntamiento de Mogan ACTUALIZAR | vOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogan - Costes indirectos

afio 2019 afio 2020 afio 2021

Preparacion

Ejecucion [ 645,00/ € 5.400,00 € 5.400,00 € 1.905,00| € ]

Coordinacion

Comunicacion

llustracion 14: Costes Indirectos para el Ayuntamiento de Mogan

4. Previsidn de ingresos que pueda generar el proyecto:

Se establecieron por anualidad, el importe de ingresos que se prevén generar,
en consonancia con el apartado de “Actividades generadoras de ingresos
previstas” descritas en el formulario técnico. En el caso del proyecto WELCOME?2
no se prevén ingresos generados para el Ayuntamiento de Mogan
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INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

Formulario de candidatura esta enviado, no se puede modificar

PLAN FINANCIERO

Socio * Ayuntamiento de Mogén ACTUALIZAR VOLVER

Plan Financiero: Ayuntamiento de Mogan - PREVISION DE INGRESOS QUE PUEDA GENERAR EL PROYECTO

afio 2018 afio 2019 afio 2020 afio 2021 afo 2022 afio 2023

Preparacion

Ejecucion

Coordinacion

i

Comunicacidn

llustracion 15: Prevision de Ingresos para el Ayuntamiento de Mogan

Para terminar, el SIMAC 2020 permite descargar el plan financiero del
Ayuntamiento de Mogéan en formato Excel, imagen a continuacion.

£} PLAN FINANCIERD
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C. PLAN FINANCIERO RESUMIDO DELAYUNTAMIENTO DE MOGAN:

Preparacion
Ejecuccion
Coordinacién

Comunicacidn

Preparacién
Ejecuccion
Coordinacion

Comunicacidn

Preparacién
Ejecuccién
Coordinacion

Comunicacidn

Preparacion
Ejecuccién
Coordinacién

Comunicacidn

Preparacién
Ejecuccion
Coordinacién

Comunicacidn

Preparacidn
Ejecuccién
Coordinacion

Comunicacidn

Preparacion
Ejecuccién
Coordinacion

Comunicacidn

Preparacidn
Ejecuccion
Coordinacion

Comunicacidn

2018

PLAN FINANCIERO

2019 2020 2021 2022 2023
GASTOS DE PERSONAL
4.300,00 36.000,00 36.000,00 12.700,00
GASTOS DE VIAJE Y ALOJAMIENTOS
0,00 0,00 0,00 0,00
7.000,00 15.000,00 15.000,00 10.500,00
0,00 0,00 0,00 0,00
1.000,00 10.000,00 10.000,00 5.545,00
GASTOS POR SERVICIOS ¥ EXPERTOS EXTERNOS
0,00 0,00 0,00 0,00
14.500,00 70.000,00 70.000,00 25.000,00
1950 15.600,00 15.600,00 5.850,00
3.105,00 13.000,00 13.000,00 £.000,00
GASTOS DE EQUIPAMIENTO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 60.000,00 60.000,00  18.000,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
GASTOS DE OFICINA Y ADMINISTRATIVOS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
GASTOS EN OBRAS E INFRAESTRUCTURAS DE PEQUENA ENVERGADURA
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 35.000,00 35.000,00  10.000,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
COSTES INDIRECTOS
0,00 0,00 0,00 0,00
645,00 5.400,00 5.400,00 1.905,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
PREVISION DE INGRESOS QUE PUEDA GENERAR EL PROYECTO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
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DR » O POR A NAD
DAD POR O

ACTIVIDAD 2.1.1: Creacin de la de i igacio cana iLOGOS en técnicas

numéricas y tecnologia de los sistemas inteligentes y de sus aplicaciones

*Creacion de un grupo de investigadores para el
intercambio de publicaciones y conocimisntos a

, P sy cor o 15.000,00
traves de encuentros, talleres, acciones formativas 35.000,00
*Intercambio de investigadores puesto a puesto

*Participacion en 4 seminarios transnacionales 20.000,00
ACTIVIDAD 2.1.2: Desarrollo de pertal cautivo TOURETHOS y del HUB

*Desarrollo por parte del grupo investigador de
Mogan (ILOGOS) de una pagina de inicio de sesion

personalizada por la que los usuarios deben pasar 15.000,00

antes de poder conectarse a la red Wi-fi

WELCOMEZ.

*Desarrollo de un portal cautive TOURETHOS 10.000,00 35.000,00
* Desarrollo de una Wi-fi Publica 5.000,00

*Incorporacion de un Hub para coneciar la

informacion de la red Wi-fi municipal y para 5.000,00

|_ge:tionar los anuncios en los portales cautivos
ACTIVIDAD 2.1.3: Desarrollo de Dashboard y AdTrader
[*Desarrollo por parte del grupo investigador
iLOGOS de Mogan del Dashboard y Adtrader parael | 5.000,00 5.000,00
andlisis del comportamiento del turista
ACTIVIDAD 2.2 1: Despliegue e implantacion de infraestructura de soporte TOURETHOS

*Realizacion del analisis y diagnostico de las

infragstructuras de comunicaciones del municipio 15.000,00
*Consultoria preliminar para detectar las
: 40.000,00

necesidades de las empresas
*Desarrollo de la plataforma Dashboard de
inteligencia turistica 5.000,00 233.000,00
*Modernizacion integral de las oficinas turisticas 120.000,00
*Digitalizacion de paneles informativos en la ciudad 25.000.00
*Establecimiento d is infi tvos y

ablecimiento de muppis informativos y 28.000,00

promocionales en |a ciudad
ACTIVIDAD 2.2.2: Mejora de la experiencia y la satisfaccion del turista gracias a la recoleccion de
datos automatizada

*Desarrollo de contenidos turisticos relevantes
mediante herramientas interactivas basados en la

. . R ) 130.000,00 130.000,00
infarmacion obtenida sobre el comportamiento del

turista mediante TOURETHOS

ACTIVIDAD 2.2.3: G fi ionales AdTrader

*Puesta en marcha de campafias de

promecion/fidelizacion micro-segmentadas a través|  45.000,00 45.000,00

del Adtrader

ACTIVIDAD 2.3 1: Acciones de sensibilizacidn enfocadas al potencial de las TICS para el aumento de
‘competitividad, productividad y creacidn de empleo en las empresas.

*Organizacion de una jornada de difusion al afio

sobre sensibilizacion en el uso de las TIC para las 40.000,00 25.000,00
Empresas

ACTIVIDAD 2.3.2: A jento y ac fiamiento al tejido pr i los procesos de
INNOVACIoN

*El grupo de investigacion pondra en marcha un
servicio de difusidn, asesoramiento y
acompafiamiento para la utilizacion/explotacion por|  40.000 40.000,00
las empresas de los datos generados por
TOURETHOS y del Adtrader.

ACTIVIDAD Z.3.3: Promocion de la oferta comercial de negocios locales mediante AdTrader.

*Promecion de |a oferta comercial de las empresas | 34.350,00 34.350,00
loczles mediante la preparacion de anuncios.
ACTIVIDAD 3 : COMUNICACION

63.650,00

ACTIVIDAD 4 : COORDINACION

39.000,00

PRESUPUESTO TOTAL PROYECTO
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D. PERIODOS DE SUBVENCIONALIDAD DEL GASTO.

Independientemente del periodo de subvencionalidad de gastos del programa,
gue se extiende entre el 01/01/2014 y el 31/12/2023, cada proyecto debera tener
establecido en su formulario de candidatura consolidado su periodo o calendario
de trabajo, que marca la subvencionalidad del gasto segun su caracter temporal
en su proyecto. El periodo de subvencionalidad de los proyectos puede variar
dependiendo de la convocatoria en la que se inscriban.

Asi, para el proyecto WELCOME?2 estara establecido:

Los gastos de ejecucion del proyecto elegibles desde la fecha de
aprobacion del proyecto por parte del Comité de Gestion hasta fecha de
finalizacion del proyecto que queda determinada por el contrato de
concesion de ayuda FEDER una vez concedido el proyecto.

E. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
CONTRATACION:

El Ayuntamiento de Mogén participara de manera activa en la ejecucion de las
actividades aprobadas. Para ello, podra contratar aquellas actividades que no
pueda realizar por si mismo o cuya realizacion por terceros permita cumplir con
los principios de economia, eficacia y eficiencia que toda gestion de fondos
publicos exige. EI Ayuntamiento de Mogan debera asegurarse en sus procesos
de contratacién que son respetados los siguientes principios:

Principio de transparencia y publicidad,
Principio de concurrencia,

Principio de confidencialidad,

Principio de igualdad de trato,

Principio de no discriminacion,

Asimismo, serd obligatorio cumplir con la legislacién espafiola en materia de
contratacion publica. Toda la documentacion correspondiente a los procesos de
contratacion debera ser conservada, tanto por la entidad contratada como por la
entidad contratante, con el fin de facilitar los procesos de auditoria y control.
Ademas, los contratistas deberan comprometerse a facilitar a los organismos
responsables de estos procesos toda la documentacion relacionada con las
actividades contratadas.
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VI. CRONOGRAMA DEL AYUNTAMIENTO DE MOGAN

Para el Ayuntamiento de Mogan, se ha elaborado un cronograma del proyecto
WELCOMEZ2 en la plataforma SIMAC.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

P DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Formulario de candidatura esta enviade, no se puede modificar

P PARTICIPANTES DEL PROYECTO

p OBJETIVOS CRONOGRAMA
P ACTIVIDADES

B INDICADORES

Fecha inicial Fecha de finalizacién

06/2019 05/2022

3 Meses de duracién 2
P CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

P PERTINENCIA DEL PROYECTO

P PLAN FINANCIERO Accién

<

er
N° 1 Preparacion
W ANEXOS
« Cartas de compromisso N° 2 Ejecucion
« Outros documentos anexos N° 3 Coordinacion

jeRoReRe]

N° 4 Comunicacion

B LISTA DE COMPROBACIONES

Contintie con a siguiente opcion del menu principal de la fzquierda, una vez haya introducido toda la informacidn del cronograma.

) Formulario de
randidatirs

llustracion 16: Elaboracion del Cronograma del proyecto WELCOME?2 para el Ayuntamiento de Mogan

En la ventana “Cronograma” de la plataforma SIMAC, deben cumplimentarse las
4 actividades principales del proyecto: Preparacion, Ejecucién, Coordinacién y
Comunicacion.

Para elaborar el cronograma del Ayuntamiento de Mogan se ha pinchado en
“editar” (lapiz-boton) en cada una de ellas para activar los afios/meses en que
se ejecutara cada actividad. La duracién maxima es de 36 meses.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2

P DATOS GENERALES DEL PROYECTO

) PARTICIPANTES DEL PROYECTO Formulario de candidatura estd enviado, no se puede modificar

P OBJETIVOS CRONOGRAMA
) ACTIVIDADES

» INDICADORES
Fecha inicial 0612019 Fecha de finalizacién 05/2022

P CRONOGRAMA
5 Meses de duracion 3%
P CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

p PERTINENCIA DEL PROYECTO

P PLAN FINANCIERO Accion

N° 1 Preparacion
¥ ANEXOS

i
- Cartas de compromisso N° 2 Ejecucidn
= Outros documentos anexos N° 3 Coordinacion

joReRoRelk

N° 4 Comunicacion

P LISTA DE COMPROBACIONES

Continde con la siguiente opcién del mend principal de la izquierda, una vez haya intraducido toda la informacién del cronograma.

| Formulario de
Fandidabiors

llustracion 17 : Planificacion de las cuatro fases principales del cronograma para el Ayuntamiento de
Mogén
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Para cada anualidad del Ayuntamiento de Mogan, se ha seleccionado la casilla:

- “Si”, en caso de que existan gastos ese afo,
- en caso contrario se puso “No”

Cuando se seleccion6 “Si” la casilla del ano pasoé a tener color naranja.

Posteriormente se ha pinchado en “Meses” para seleccionar aquellos en los que
se ejecutara la actividad. Tras la definicion de los afios/meses de las actividades
del Ayuntamiento de Mogan en el proyecto, se pudo ver un cuadro resumen de
fechas de inicio y fin y duracién en meses.

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad de preparacion 2018

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 1 - Preparacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y

el ano 2018

enero
febrero
marzo

abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad de ejecucién 2019

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacién de la Actividad: 2 - Ejecucicon, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y el

ano 2019

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre
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Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad de ejecucién 2020

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 2 - Ejecucion, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y el
ano 2020

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad de ejecucién 2021

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 2 - Ejecucidn, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y el
afio 2021

enero
febrero
marzo
abril

mayo
junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad de ejecucion 2022

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 2 - Ejecucidn, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y el
afio 2022

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre
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Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Coordinacion 2019

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 3 - Coordinacién, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y
el afio 2019

enero
febrero
marzo

abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Coordinacion 2020

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 3 - Coordinacién, para el socio: Ayuntamiento de Mogany
elafo 2020

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Coordinacion 2021

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 3 - Coordinacion, para el socio: Ayuntamiento de Megan y
elafio 2021

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre
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Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Coordinacion 2022

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacién de la Actividad: 3 - Coordinacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogén y
el afio 2022

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Comunicacién 2019

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 4 - Comunicacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y
el aio 2019

enero
febrero
mMarzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Comunicacién 2020

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 4 - Comunicacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y
el afo 2020

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre
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Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Comunicacién 2021

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 4 - Comunicacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogan y
el afio 2021

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Cronograma AYUNTAMIENTO DE MOGAN - Actividad Comunicacién 2022

CRONOGRAMA

Pulse sobre las casillas para indicar el mes de realizacion de la Actividad: 4 - Comunicacion, para el socio: Ayuntamiento de Mogéan y
el afio 2022

enero
febrero
marzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre
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Después de introducido en el aplicativo Intranet SIMAC, el cronograma también
se pudo exportar a Excel.

INTELIGENCIA DE DESTINO. ESTRATEGIA PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LOS DESTINOS
TURISTICOS - WELCOME2
P DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Formulario de candidatura estd enviado, no se puede modificar

} PARTICIPANTES DEL PROYECTO
B OBJETIVOS CRONOGRAMA
P ACTIVIDADES
» INDICADORES . o
Fecha inicial THETD Fecha de finalizacion TR
P CRONOGRAMA
Meses de duracién =
} CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
} PERTINENCIA DEL PROYECTO
P PLAN FINANCIERQ Accién
N° 1 Preparacion
v ANEXOS

° 2 Ejecuci
« Cartas de compromisso (P2 EEELD

« OQutros documentos anexos N° 3 Coordinacién

joReRoR ik

N° 4 Comunicacion

-

LISTA DE COMPROBACIONES

&) Plan Financiero T Imprimir CRONOGRAMA

Contintie con la siguiente opcidn del mend principdl de la izquierda, una vez haya introducido toda la informacidh del cronograma.

% Formulario de
randidaturs

llustracion 18: Impresion del cronograma del proyecto WELCOME?2

A continuacién, se copia el Cronograma en formato Excel del proyecto
WELCOME?2 del Ayuntamiento de Mogén

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

proyecto en meses): k1.1

Al ano 2018 afo 2013 ano 2020 ano 2021 afio 2022

N I Y L) el e e LR L G N e ) e ) S LR N B Y Celd Y ) O Y L e ) o R Y ) Y

Socio 2 Ayuntamlento da Mogan

Ejecucion

Coordinacion

Comunizacion
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Vil.  NORMATIVA DEL PROGRAMA MAC Il 2014-2020

Para el buen desarrollo del proyecto de cooperacion territorial WELCOME2, es
necesario respetar la siguiente normativa:

e REGLAMENTO 1303/2013: DISPOSICIONES COMUNES

Reglamento (UE) N.° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de
diciembre de 2013 por el que se establecen disposiciones comunes relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al
Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el
Reglamento (CE) n° 1083/2006 del Consejo.

e REGLAMENTO 1301/2013: FEDER

Reglamento (UE) N.° 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre
disposiciones especificas relativas al objetivo de inversion en crecimiento y
empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) N.° 1080/2006.

« REGLAMENTO 1299/2013: COOPERACION TERRITORIAL EUROPEA

Reglamento (UE) N.° 1299/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, por el que se establecen disposiciones especificas
relativas al apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional al objetivo de
cooperacion territorial europea

= NORMATIVA RELATIVA A LA CONTRATACION PUBLICA:

La nueva Ley 9/2017 de Contratacién del Sector Publico (9/11/2017): Ley de
Contratos del Sector Publico

Los nuevos Reglamentos Delegados sobre umbrales de aplicacion en los
procedimientos de adjudicacion de contratos: RD 2017/2364, RD 2017/2365 y
RD 2017/2366

La Nueva Orden sobre los limites de los distintos tipos de contratos: Orden
HFP1298/2017
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https://www.mac-interreg.org/FCKeditor/UserFiles/Noticias/Image/DocumentosWebMAC/Reglamento%201303_2013%20(DC).pdf
https://www.mac-interreg.org/FCKeditor/UserFiles/Noticias/Image/DocumentosWebMAC/Reglamento%20%201301_2013%20(FEDER).pdf
https://www.mac-interreg.org/FCKeditor/UserFiles/Noticias/Image/DocumentosWebMAC/Reglamento%201299_2013%20(CTE).pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/Ley%209_2017%20CSP.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/Ley%209_2017%20CSP.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/RD%202017_2364_modif%202014_25.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/RD%202017_2365_modif%202014_24.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/RD%202017_2366_modif%202014_23.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/Orden%20HFP_1298_2017_limites%20contratos.pdf
https://www.mac-interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Documentos_Programa/Orden%20HFP_1298_2017_limites%20contratos.pdf
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OTRA NORMATIVA: NORMAS DE SUBVENCIONALIDAD

El Reglamento (UE) n° 1299/2013 establece en el apartado 2 del articulo 18 que
el Comité de Seguimiento de cada programa de cooperacion definira las normas
de subvencionalidad para el conjunto del programa, considerando lo dispuesto
en los articulos 65 a 71 del Reglamento (UE) n® 1303/2013.

Ademas, los Estados Miembros podrédn regular aspectos vinculados a la
subvencionalidad de los gastos a través de normativas nacionales que deberan
ser respetadas por parte de los beneficiarios del programa afectado. Los
reglamentos anteriores establecen la siguiente jerarquia con respecto a las
normas de subvencionalidad:

1.

2.

B w

Normas establecidas en los Reglamentos (n°® 1303/2013, n°® 1299/2013 y
n° 481/2014).

Normas establecidas para el Programa en su conjunto y aprobadas por
el Comité de Seguimiento.

Normas en materia de Ayuda de Estado, en su caso.

Normas nacionales del Estado Miembro del beneficiario para los casos
no regulados por las normas anteriores.
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VIll. EQUIPO DE TRABAJO ENCARGADO DE LA ASISTENCIA
TECNICA AL AYUNTAMIENTO DE MOGAN PARA EL

PROYECTO WELCOME2

' CONSULTOR SENIOR: PEDRO DIEBRA

FUNCION:
Jefe de proyecto

TITULACIONES:

Licenciado superior - Derecho.

Master en Comercio Exterior.

Master en Administracién y Direccién de Empresas
Master en Marketing y Direccion Comercial.

EXPERIENCIA EN PROYECTOS EUROPEOQS:

DIGILOC - Administracion digital local, Federacion Canaria de
Municipios

NESOS - Cooperacion para el Desarrollo Rural en la Macaronesia -
Federacion Canaria de Municipios

PATRINET - Valorizacion y Promocién del Patrimonio Cultural
Macaronésico a través de Internet, Cabildo de Gran Canaria

AMAC 2 - Jornadas Municipales Madeira - Azores - Canarias - Cabo
Verde Il, Federaciéon Canaria de Municipios

NESOS 2 - Cooperacion para el desarrollo rural en La Macaronesia Il:
acciones de demostraciéon, Federacion Canaria de Municipios,
DIGIRUP - Administracion local en las regiones ultraperiféricas de la
Union Europea, Federacion Canaria de Municipios,

JARUP - Jornadas municipales sobre Politica de Desarrollo Sostenible,
Federacion Canaria de Municipios

LITOSOST - Gestion Sostenible de Desarrollo Social, Econémico y
Ecolégico de las Areas Litorales de la Macaronesia, Gobierno de
Canarias

SUEMAC - Sinergia y Cooperacion en Gestién del Suelo en la Region
Macaronésica, Gobierno de Canarias

PECAVE - Apoyo a la Planificacion de los sectores de la Energia y el
Agua para el desarrollo sostenible de Cabo Verde, Instituto Tecnoldgico
de Canarias (ITC)

CHRONOS - Plataforma E-learning de historia, geografia y cultura
macaronésica, Gobierno de Canarias
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INUTECMED 2 - La implantacion de nuevas tecnologias en el ambito
de la medicina de urgencia y emergencia 2, Gestion de Servicios para
la Salud y la Seguridad en Canarias

PLESCAMAC - La gestion de la emergencia sanitaria en la
Macaronesia, Gestion de Servicios para la Salud y la Seguridad en
Canarias,

PLESCAMAC 2 - Plan de emergencia sanitaria en caso de catastrofe
en La Macaronesia 2, Gestion de Servicios para la Salud y la Seguridad
en Canarias,

ARQUEOMAC, Arqueologia en la Macaronesia, Programa Interreg de
Cooperaciéon Transnacional PCT MAC (Madeira, Azores, Canarias)
CODEPA - Cooperacion al Desarrollo a través del Patrimonio Historico,
Direccion General de Cooperaciéon y Patrimonio Cultural del Gobierno
de Canarias,

FCP - Plataforma Atlantica para la Formaciéon del Voluntariado de
Proteccién Civil, Cabildo de Gran Canaria — Consejeria de Seguridad y
Emergencia,

EFFICIENCY - Uso racional y eficiente de la energia en Canarias y su
entorno geografico, Instituto Tecnoldgico de Canarias (ITC)

RENOW - Estrategias en el uso de energias renovables en Africa
Occidental.

SIMPLIMAC, Mejora de la eficiencia publica mediante la simplificacion
administrativa, Direcciéon General de Modernizacién y Calidad de los
Servicios del Gobierno de Canarias,

GOBAB, Estrategia para el gobierno abierto en la administracion publica
del espacio de cooperacion Mac, DPO - direccién por objetivos y
planificacion estratégica en la administracion publica del espacio de
cooperacién Mac

URBASE - Programa de cooperacion transnacional en la asistencia
urgente en atencion primaria en la macaronesia y paises africanos,
Gerencia de Atencion Primaria de Tenerife.

DEMOS, Red de defensores del pueblo — construir juntos una
administracion mas eficaz, responsable, transparente y ética, Diputado
del Comun.

MARGULLAR: patrimonio y turismo subacuéatico en la Macaronesia,
Consejeria de Patrimonio Historico del Cabildo de Lanzarote.
HERITECH: innovacion y nuevas tecnologias para la proteccion y la
promocion del patrimonio atlantico, Consejeria de Patrimonio Historico
del Cabildo de Lanzarote.

CITY-2020: Futuro Sostenible para las ciudades patrimonio de la
humanidad de la Macaronesia, Ayuntamiento de La Laguna.
FLOMACOL: Flora de la Macaronesia on-line, Fundacion Foresta.
EFI-AGUA: 1+D+i para la mejora de la eficiencia y eficacia de la Gestién
del Agua en la Macaronesia, Consejo Insular de Aguas de Tenerife.
ECO-TUR, Red Transnacional de municipios para la coproduccién de
una estrategia para la puesta en valor del patrimonio natural y
etnografico a través del fomento del ecoturismo y el turismo activo,
Ayuntamiento de Teguise
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IDIOMAS:

- Espafol,
- Inglés,

- Franceés,

- Portugués

CONOCIMIENTOS:

- Dominio del idioma francés nivel BilingUe.

- Dominio de los idiomas portugueses e inglés nivel usuario.

- Conoce todas las regiones y paises de la Red SIMPLIMAC (Azores,
Madeira, Cabo Verde y Senegal)

- Conocimiento de Word, Excel, Power Point y Software SIMAC.

- Organizacion y Planificacion

- Gestion de Proyectos

- Gestion Financiera

- Andlisis y Sintesis

- Conceptualizacién

EPC Centro de Proyectos S.L.
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CONSULTORA JUNIOR: MARTA ACOSTA

FUNCION:
Delegada del jefe de proyecto

TITULACIONES:

Master de especializacion en Derecho Europeo
Licenciatura en derecho

EXPERIENCIA EN PROYECTOS EUROPEOQS:

SIMPLIMAC - Mejora de la eficiencia publica mediante la simplificacion,
DIRECCION GENERAL DE MODERNIZACION Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DEL GOBIERNO DE CANARIAS ADMINISTRATIVA.
GOBAB - Estrategia para el Gobierno Abierto en la Administracion
Publica del Espacio de Cooperacion MAC, DIRECCION GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA DEL GOBIERNO
DE CANARIAS.

DEMOS - Red de Defensores del Pueblo - Construir juntos una
administracibn mas eficaz, responsable, transparente y ética,
DIPUTADO DEL COMUN DE CANARIAS.

MERCAMARKT - Impulso a los mercados agricolas y artesanales,
AYUNTAMIENTO DE TEGUISE.

DEMOS2 - Red para la defensa de los derechos de las personas,
DIPUTADO DEL COMUN DE CANARIAS.

IMPYME - Impulso a las pequeiias y medianas empresas del espacio
de cooperacién MAC. AYUNTAMIENTO DE ADEJE.

SISTEMAR - Sistema de gestién de los riesgos marinos y costeros,
AYUNTAMIENTO DE SAN BARTOLOME DE TIRAJANA.

IDIOMAS:

Espafiol
Inglés
Francés

CONOCIMIENTOS:

Organizacion y Planificacion

Gestion de Calidad

Orientacion a Resultados

Marketing y comunicacion

Conocimiento de Word, Excel, Power Point y Software SIMAC.
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CONSULTORA JUNIOR: CECILE PERROT

FUNCION:
Delegada del jefe de proyecto

TITULACIONES:
Master en desarrollo integral de destinos turisticos
Master en Management y Comercio Internacional

EXPERIENCIA EN PROYECTOS EUROPEOQS:

CITY2020 - Futuro sostenible para las ciudades, patrimonio de la
humanidad de la Macaronesia, AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL
DE LA LAGUNA

MARGULLAR - Patrimonio y turismo arqueolégico subacuético en la
Macaronesia, CABILDO DE LANZAROTE

SABOREA - Destinos turistico gastronémicos y sostenibles, CABILDO
DE LANZAROTE

MARGULLAR 2 - Patrimonio arqueolégico subacuatico, CABILDO DE
LANZAROTE.

CITY+ - Red de ciudades patrimonio mundial, AYUNTAMIENTO DE LA
LAGUNA.

SMART-ECO - Ciudades e islas inteligentes para la mejora de la
competitividad digital de las empresas y emprendedores del espacio
MAC, AYUNTAMIENTO DE SAN BARTOLOME DE TIRAJANA.

IDIOMAS:

Espafiol
Inglés
Francés
Portugués

CONOCIMIENTOS:

Organizacion y Planificacion

Gestion de Calidad

Orientacion a Resultados

Marketing y comunicacién

Conocimiento de Word, Excel, Power Point y Software SIMAC.
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CONSULTOR JUNIO: PAULA ESPINO DELGADO

FUNCION:
DELEGADA DEL JEFE DE PROYECTO

TITULACIONES:

Master en Gestion de Destinos Turisticos Sostenibles y Planificacion
Turistica Territorial
Grado en Turismo

EXPERIENCIA EN PROYECTOS EUROPEOQS:

ECO-TUR - Red transnacional de municipios para la co-produccion de
una estrategia para la puesta en valor del patrimonio natural y etnografico
a través del fomento del ecoturismo y el turismo, AYUNTAMIENTO DE
TEGUISE.

ECO-TUR2 - Red Eco-Tur para el fomento del ecoturismo,
AYUNTAMIENTO DE TEGUISE.

HUELLA S - Estrategia para la promocion del turismo sostenible,
COMARCA CHASNA ISORA.

PEREGRIN@ - Desarrollo de rutas de peregrinacion para el fomento del
turismo religioso, AYUNTAMIENTO DE CANDELARIA.

WELCOME2 - Destinos turisticos inteligentes, AYUNTAMIENTO DE
TEGUISE.

SOS-FLORA - Estrategia de gestion y control de la especie exdtica
invasora de flora “pennisetum setaceum” en las areas protegidas del
espacio de cooperacion, CABILDO DE LA PALMA.

IDIOMAS:

Espafiol
Inglés
Francés

CONOCIMIENTOS:

Organizacion y Planificacion

Gestion de Calidad

Orientacion a Resultados

Marketing y comunicaciéon

Conocimiento de Word, Excel, Power Point y Software SIMAC.
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IX. EPCCENTRO DE PROYECTOS.

SOBREEPC  ACTIVIDADESEPC UE2014-2020 <CONVOCATORIAS +INFO PUBLICACIONES MULTIMEDIA CONTACTO APP ESPARNOL

QUIENES SOMOS NUESTRA MISION

Un grupo de profesionales con dilatada experiencia en subvenciones

Facilitar el acceso a los Programas y convocatorias de la Comision Europea.
Incrementar la participacion de nuestros clientes en los fondos 2014-2020
Fomentar el desarrollo de proyectos para un crecimiento inteligente.

europeas cuyo Unicoe cometido es que nuestro cliente logre la financiacion

que necesita para realizar sus proyectos. Las funciones que desempefiamos
on sostenible e inclusive

Centro de informacion

Centro de Planificacion y Estrategia
Centro de Creacion de Proyectos
Centro de Networking

Centro de Gestion
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“Una manera de hacer Europa”
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A. CURRICULUMS:

R Pedro Diebra

www.linkedin.com/in/pedrodiebra Project Coordinator. Project Manager. European Territorial
(LinkedIn) Cooperation (ETC).

Aptitudes principales

Management Consulting Extracto
BLainsee SUERgy Experienced European Territorial Cooperation projects developer
Ch M t . . . o .
ange Managemen focusing on the Outermost Regions and African Territories with

extensive EU funding knowlegde and proven ability to develop

Languages

sustainable projects in new EU framework 2014-2020. Multilingual,

Francés (Native or Bilingual : ; 3 ; B ; :
: -l determined and commited specialized in territorial cooperation, with

Portugués (Full Professional) . : -
2 - a broad understanding of advanced problem solving, organization
Inglés (Full Professional) ; i
and leadership skills.

Experiencia

EU Programs. MAC (Madeira-Azores-Canarias) Cooperation
Program, European Neighbourhood Instrument.

Project Coordinator. Project Manager. European Territorial Cooperation
(ETE):

febrero de 2003 - Present

PROJECT GENERATION:

« Analysing call for proposals.

« Generating strategic, achievable, relevant and innovative projects ideas and
mobilization of relevant fransnational consortiums.

« Project generation in the following areas: Entrepreneurship, Innovation,
Business Development, Employment, Culture, Tourism, Education, Health,
Transportation, Social Affairs, Gender Equality, Energy, Spatial Planning,
Environment, Security and Emergencies.

* Project application.

PROJECT MANAGEMENT:

« Application of the EU cohesion policy framework: Regulation (UE) N°.
1303/2013, Regulation FEDER (UE) N° 1301/2013, Regulation ETC (UE) N°
1299/2013, Regulation EGTCs (UE) N° 1302/2013, Regulation ESF (UE) N°
1304/2013.

* Technical support to the Lead Partner and Partners (EU and Foreign
countries).

Page 1 of 3
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* Technical implementation and delivery of the projects.

* Project Monitoring Committees: preparation, participation, collaboration in the
implementation of decisions.

* Overall management of the Project.

+ Strengthen cooperation between the partners of the project.

PROJECT CONTROL:

+ Contribute to identify gaps in Projects implementation and develop solutions
to solve them.

» Control project achievements and the reaching of project output indicators.

* Contribute to Projects relevant documents including annual Implementation
reports, reports of activities, costs, result indicators and communication.

* Ensure the transnationality and perdurability of the projects.

* Project Financial control and reporting.

* Project Closure.

COORDINATION OF PROJECTS SEMINARS AND CONFERENCES AND
COOPERATION MISSIONS

* Support in programme definition, design and content, results dissemination
and communication, event management and coordination, contracting service

providers, coordinating press reports and conclusions.

Docente
Conferences and Seminars
enero de 2003 - octubre de 2014 (11 anos 10 meses)

* Lecturer in projects forums in the Outermost Regions (Canary Islands,
Madeira, Guadeloupe, Guyana).

* Moderator at the “Entrepreneur Day Event (2005).

* ILO (UN) Trainer Promoting Women’s Entrepreneurship Development (WED
PROMUJER), Dakar Senegal, May 2004 and May 2005. Agadir Morocco:
March 2006.

* ILO (UN) Trainer of Entrepreneurs “Generate Your Business Idea (GYB)” and

“Start Your Business (SYB), January and February 2014, Canary Islands.

Emicela, S.A.
Deputy Accountant General Administration.
junio de 2003 - enero de 2004 (8 meses)

* Accountant: Support for the accounting department, assisting visitors,
budgets, billing statements, submitting tax forms, coding documents, compiling

financial records.
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* Treasurer: Cash and liquidity management, risk management, liaising with
bankers and investors, managing treasury operations and controls.

* Customer support: Handle complaints, provide appropriate solutions and
alternatives, process customer accounts, engagement of customers.

* Vendor Management: working closely with finance managers, meeting
contractual requirements, monitor vendor compliance of contractual

agreements.

Educacion

Business School, Canary Islands, Spain.
EXECUTIVE MASTER IN MARKETING AND COMMERCIAL
MANAGEMENT - (2005 - 2006)

Business School, Canary Islands, Spain.
MASTER IN BUSINESS ADMINISTRATION (MBA) - (2001 - 2002)

Institute of Business Administration - Perpignan University, France
MASTER'’S DEGREE IN EXTERNAL TRADE - (2000 - 2001)

University of Bourgogne, France
BACHELOR OF LAW, SPECIALIZING IN BUSINESS LAW, Licenciatura en

Derecho Mercantil - (1996 - 2000)

International Labour Organization (CIF-ILO), Las Palmas, Spain.
TRAINER OF ENTREPRENEURS - (2014 - 2014)
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Datos FORMACION
+34 6 83 43 30 52

2017 MASTER DESAROLLO INTEGRAL DE DESTINOS TURISTICOS
Universidad Las Palmas de Gran Canaria — Semestre ERASMUS
Planificacién, disefio y organizacion de eventos — Inglés técnico
Planificacién integral del Turismo Activo - Tecnologia para la gestion digital

cecile.perrot@outlook.fr

Francia - 07.10.1994 turistica — Protocolo, Ceremonial y Relaciones Institucionales

Las Palmas de 2015 - 2017 MASTER MANAGEMENT Y COMERCIO INTERNACIONAL
Gran Canaria Universidad Rennes 2 —~Universidad de Le Havre, Francia
Especiali : América ina y Peninsula Ibérica - Cuatrilingii
Carnet de conducir Especialidad: América Latina y Peninsula Ibérica - Cuatrilinglie
Comercio, Finanzas , Marketing y Logistica Internacional - Negociacion
Internacionalizacién de empresas — Estrategia y Desarollo Comercial

Gestion empresarial - Administracién — Derecho — Geopolitica

Idiomas 2012 - 2015 GRADUACION EN GESTION DEL DEPORTE
5 ¢ Universidad Rennes 2, Francia

il R Gestion y Administracion de estructuras — Practica y Competicion
Marketing, Comunicacion y Negocios Deportivos

Espafiol : Muy alto
y Promocion de productos o Eventos deportivos

Portugués : Alto 2014 - 2015 INTERCAMBIO UNIVERSITARIO
Celpe Bras C1 Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa - Brasil
Graduacioén en Gestion del Deporte — Clases de Portugués

Inglés : Intermediario
EXPERIENCIA LABORAL

Noviembre CONSULTORA EN GESTION DE PROYECTOS EUROPEOS
EMPLEOS TEMPORALES 2017 -Actual  EPC Centro de Proyectos SL — Las Palmas de Gran Canaria

- Gestidn y coordinacién de proyectos del Programa INTERREG MAC
Comercial: Ferias M&O - Organizacion de eventos y misiones internacionales

Paris - Cooperacidn Internacional

- Traducciones Francés-Espafiol-Portugués

Vendedora: Panaderia,

§ 5 meses 2017  FOREIGN SALES ASISTANT
tiendas

Rhino Africa Safari — Cape Town, South Africa - Practicas
- Desarollo del mercado francofono del Tour Operador

0 - Gestion documentos de viajes franceses & portugueses
Informatica - Atencidn al cliente (pré y post venta) / Cotizaciones

- Relacién proveedores / Estudios de mercado

Word, Excel, Power Point - Redaccion de contenido de turismo & articulos de blog

Pack Office, Word Press 6 meses 2016  ASISTENTE COMERCIAL
Versa Guerra San Martin — Bilbao, Espaiia - Practicas
SAP, Globetrack, Navision - Internacionalizacién & Business Development BtoB Grupos de Compras

- Gestidn del mercado francés : pedidos, logistica, exportaciones
- Atencion al cliente (pré y post venta) Mercado Europeo

- Organizacion y Participacion Ferias Internacionales (M&O Paris)
Hobbies - Prospeccién & Desarrollo del portfolio de cliente

- Estudios de mercado

Mailchimp, CRM

Viajes : América Latina,
Africa, Europa 2 meses 2015  ASISTENTE COMERCIAL
Caisse d’épargne Bretagne - Tréguier, Francia

Deportes : Running, - Atencidn al cliente / Administracion bancaria

Bodyboard, Surf, Rugby - Venta y promocién de servicios y productos financieros
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Marta Acosta Rodriguez

Informacién personal

TLF: 618869647

acostarodriguezmarta@gmail.com

Educacién
2016-2017: Master de especializacion

en Derecho Europeo, Universidad
Libre de Bruselas.

2009-2014: Licenciatura de Derecho,
Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria”, Espafa.

Idiomas
Espafiol: lengua materna

Francés: nivel alto
Inglés: nivel intermedio
Italiano: nivel intermedio
Conocimientos
Ofimatica

Contaplus Programa de

gestion de datos financieros

Gestion de caja y stocks

Permiso de conducir: b

Experiencia profesional

Actualmente: Consultora de proyectos
europeos en EPC Centro de Proyecto
S

05/2016-09/2017: Servicio de
hosteleria en el aéreopuerto
de Zaventem “Helixir s.a”

2014-2016: Au pair en Bruselas.

2009-2013: Gestora comercial vy
administrativa en “Herbolario Ia
lilablanca”. Atencion al cliente,
facturacion, control de stock, control
financiero, gestion de proveedores,
gestion de caja.

Otras Actividades

2013-2014: Estudios Universitarios
(Ultimo afo de licenciatura en
derecho) “Universitda Alma Mater Di
Bologna” ,Italia ,con la beca Erasmus.

2017: Practicas juridicas en “la maison
de |’Amerique latine”, dentro del
sector de orientacion juridica: derecho
de asilo, permisos de residencia,
contratos de arrendamiento,
reagrupacion familiar, estudio de
directivas europeas y acuerdo
internacionales con América Latina...

Competencias

Atencion al cliente
Atencion telefdnica
Orientacion a resultados
Flexibilidad

Trabajo en equipo

Gestion del tiempo
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Contactar

paulaesdel@gmail.com

www.linkedin.coml/in/paula-espino-
delgado-1a4639129 (LinkedIn)

Aptitudes principales

Elaboracién de planes estratégicos
de destinos

Informes de sostenibilidad

Negocio sostenible

Languages
Francés (Limited Working)
Inglés (Full Professional)

Aleman (Limited Working)

Paula Espino Delgado

Consultora en EPC Centro de Proyectos

Experiencia

EPC Centro de Proyectos

Consultora
abril de 2018 - Present

Hotel AC Gran Canaria by Marriott
Recepcionista de hotel
octubre de 2016 - marzo de 2017 (6 meses)

Educacién

OSTELEA, School of Tourism & Hospitality

Master en Gestion de Destinos Turisticos Sostenibles y Planificacién Turistica

Territorial - (2017 - 2017)

Universitat de Lleida

Master en Gestion Turistica Sostenible de Recursos y Destinos, especializado

en Patrimonio Natural - (2017 - 2017)

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Grado en Turismo - (2012 - 2016)

Page 1 of 1

EPC Centro de Proyectos S.L.

C/ Alonso Quintero 29, 3°E - 35001 Las Palmas de Gran Canaria
Tel: (+34) 928 94 69 96| Fax: (+34) 928 94 69 89| info@eurupeancenter.eu

www.eurupeancenter.eu

66


mailto:info@eurupeancenter.eu
http://www.eurupeancenter.eu/

EURUPEAN

PROJECTS CENTER

TABLA DE ILUSTRACIONES:

llustracién 1. Pantalla inicial proyecto WELCOME2 en el SIMAC ........ccccoeveeeeiiiciiieeeeee e 27
llustracion 2 Informacién de socio: Ayuntamiento de MOGAN............cocviiiiieiiiiiiie e 27
llustracién 3 : Elaboracion del presupuesto del proyecto WELCOME?2 para el Ayuntamiento de

MOGAN €N EI SIMAC ... e s e e et e e e s e e e e e e e e e s e et et a e e e ae e e e e narrrreaaaaen 31
llustracién 4 : Cumplimentacion de los gastos de personal para el Ayuntamiento de Mogan en el
Proyecto WELCOMEZ .........ouiiiiiiiiiiii ettt e e e e s 32
llustracién 5 : Gastos de personal WELCOME2 por anualidad - Ayuntamiento de Mogan........ 32
llustracién 6: Costes directos en el SIMAC para el Ayuntamiento de Mogan...........ccccceeeeevinnns 33

llustracion 7 : Seleccion de la entidad - Ayuntamiento de Mogéan en el proyecto WELCOMEZ2. 33
llustracion 8: Imputacion de los gastos del Ayuntamiento de Mogan a cada anualidad del

0100}/ o1 (o PP OO PPPPPRRRPPPPPINE 34
llustracién 9: Gastos de viaje y alojamiento previstos para el Ayuntamiento de Mogan ............ 35
llustracidn 10: Gastos por servicios y expertos externos previstos para el Ayuntamiento de
Y71 o = o U 36
llustracién 11: Gastos de Equipamientos previstos para el Ayuntamiento de Mogan................ 37
llustracion 12: Gastos de oficina y administrativos para el Ayuntamiento de Mogan................. 38
llustracién 13: Gastos en obras e infraestructuras de pequefia envergadura para el
Ayuntamiento dE MOGAN .........oiiiiiiiii et e e e e s e e e e e e e s e s et e re e e e e e e s e saanrerereeaeesaannnns 38
llustracion 14: Costes Indirectos para el Ayuntamiento de MOgan ...........cccoeceveeiniieeeiniiee e, 39
llustracion 15: Prevision de Ingresos para el Ayuntamiento de MOgan ..........ccccoovcvveeiniieeennne. 40
llustracién 16: Elaboracion del Cronograma del proyecto WELCOME2 para el Ayuntamiento de
1Y ToTo =T o T TP OPPPPTPPPN 45
llustracién 17 : Planificacién de las cuatro fases principales del cronograma para el
Ayuntamiento dE MOGAN ........ooiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e s e se b e ae e e e e e e s e snanterereeaeesaannns 45
llustracién 18: Impresion del cronograma del proyecto WELCOMEZ.........ccccoeeoviviiiviieeeeeeniinnns 51
67

EPC Centro de Proyectos S.L.
C/ Alonso Quintero 29, 3°E - 35001 Las Palmas de Gran Canaria
Tel: (+34) 928 94 69 96| Fax: (+34) 928 94 69 89| info@eurupeancenter.eu
www.eurupeancenter.eu


mailto:info@eurupeancenter.eu
http://www.eurupeancenter.eu/

